DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ot [
LEMBAR PENGESAHAN ......oooiiiiiieeee et i
LEMBAR PERNYATAAN ..ottt i
ABSTARCT ..ottt iv
ABSTRAK ..ot Vv
KATA PENGANTAR ... Vi
DAFTAR TSI ..o vii
DAFTAR TABEL ...ttt X
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xi
BAB | : PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian ...........cccooveiiiiiiiiniiceec e 1
1.2 Identifikasi Masalah...........c.ccoooiiiiiiiii e 6
1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian ..........ccccooeviiiniiiniiieic e 6

BAB Il : TINJAUAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN
HIPOTESIS

2.1 Penelitian Terdahulu ..o 8
2.2 Definisi Implementasi ..........ccccooviieieiie i 9
2.3 KONSEP CSR ... 10
2.3.1 DefiNiSi CSR....coiiiiiiiiieiiieee et 10
2.3.2 MOGEI CSR ...ttt 12
2.3.3 Tahap-tahap Pelaksanaan CSR..........ccccccooeiieveciciicce e 13
2.3.4 Kebijakan CSR ...t 15
2.4 Konsep Keberfungsian Sosial ............ccccccvveviiieiiicieie e 19
2.4.1 Definisi Keberfungsian Sosial ... 19
2.4.2 Strategi Peksos dalam Meningkatkan Keberfungsian Sosial ....22
2.5 Relevansi Pekerja Sosial dengan INdUSEr ........ccooeviiiiininciiienen 22
2.5.1 Definisi Pekerja Sosial Industri...........ccccocevvvevviieiieccece e, 23
2.5.2 Definisi Pemberdayan ... 24
2.5.3 Stretegi dalam Pemeberdayaan Masyarakat................c..ccc.c....... 25
2.5.4 Pendekatan dalam Pemberdayaan Masyarakat................cc.c...... 26
2.5.5 Model Pekerja Sosial INdUStFi .........ccceeveevieieeieccceece e, 27
2.6 Kerangka Pemikiran dan HipotesSiS..........cocovirinininienenenc e 27
BAB Il : METODE PENELITIAN
3.1 Metode Penelitian ..........cccooeiiiiieiieiiee e 31
3.2 Populasi dan Sampling..........ccoovviiiiiiiieneeee e 31
3.2 L POPUIAST ..ttt 31
3.2.2 Teknik SamPliNg .....ccoocoiiiiiiicee s 32
3.3 Definisi Operasional ...........ccccoiueeiiieiiiiiie e 33
3.4 Operasional Parameter ..o 33
3.5 SUMDEE DALA....c.eeiiiiiiieiiieie e 33
3.6 Teknik Pengumpulan Data ..........cccccoevereneniniiieieeee e 34

vii



3.7 ValidItas DAtA ......eeeeeeeeeee et
3.8 Teknik ANAliSIS Data ....ccooeeeeeeeeeeeeee e,
3.9 Lokasi dan Jadwal PENEIITIAN .........coovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
4.1 Hasil PENElItIAN ......cooviiiiiieecece s
4.1.1 Gambaran Lokasi Penelitian ..........ccccoovvvvninieniininnniene e
4.1.1.1 Sejarah Singkat Perusahnaan............c.ccoovvvriveienenenencnenenn
4.1.1.2 Visi, Misi, Maksud dan Tujuan Perusahaan..........................
4.1.1.3 Struktur Organisasi Perusahaan............c.ccooeeevenenencnennnn.
4.1.1.4 DesKripsis Jabatan ...........ccccoeeveivieiieiicie e
4.1.1.5 AKtivitas Perusanaan ...........cccceeverierveiesiieneene e esee s
4.1.2 ldentitas RESPONUEN .......ccveevveiieieiie e
4.1.2.1 ldentitas Responden berdasarkan Jenis Kelamin dan............
4.1.2.2 ldentitas Responden berdasarkan Usia..............ccccccevernennne.
4.1.2.3 ldentitas Responden berdasarkan Pendidikan Terakhir ........
4.1.2.4 ldentitas Responden berdasarkan Pekerjaan Suami/Ayah ....
4.1.2.5 ldentitas Responden berdasarkan Pekerjaan Istri/lbu ...........
4.1.2.6 ldentitas Responden berdasarkan Jumlah Tanggungan
KEIUAIGA .
4.1.2.7 ldentitas Responden berdasarkan Jumlah Pendapatan
PerBUIAN.......i et
4.1.2.8 ldentitas Responden berdasarkan Pengeluaran Perbulan .......
4.1.3 Implementasi CSR Perusahaan ............cccooveoeiieneneneneneneen
4.1.4 Kondisi Keberfungsian Sosial Penerima Manfaat....................
4.1.5 Pengaruh Implementasi CSR terhadap Keberfungsian
KEIUAIGA ...t
4.1.6 Analisis Kuantitatif...........cc.ccovivereiiniieneee e
4.1.6.1 Uji Validitas dan Reliabilitas ..............cccccovevveiiiicinccec,
4.1.6.2 UJi HIPOTESIS.....ouviiiiiiiisiiciieeeee s
4.1.7 Analisis Deskriptif Kualitatif..............ccccooiveiiiiiiiice,
4.1.7.1 Aspek Pinjaman Uang Usaha...........ccccoovrviinienenenenesen
4.1.7.2 Aspek Pendampingan ..........ccccceevevieiicieiic s
4.1.7.3 Aspek Pelatinan ..o
4.1.7.4 Aspek Bantuan Legalitas Usaha...........ccccooceeviiiiiniiiciieinns
4.1.7.5 Aspek Bantauan Pemasaran atau Promosi ...........c.ccecereruenne.
4.1.4.6 Aspek Monitoring dan Evaluasi ...........ccccoeeeveeiieiiiciiieiinnns
4.1.7.7 ASpek KeSENAtaN .........ccccviiiiiiiieie s
4.1.7.8 Aspek PendidiKan..........ccccoveiiiiiiiiie e
4.1.7.9 Aspek Bidang Sarana dan Prasarana Umum.............cc.cceuenee.
4.1.7.10 Aspek Bantuan Sosial..........c.cccocvveviiiiieiiiiiie e
4.1.7.11 Aspek Dapat Menjalankan Peran ..........ccccooevevenencnnnnnn.
4.1.7.12 Aspek Dapat Memenuhi Kebutuhan Dasar .............c.ccccue...
4.1.7.13 Aspek Dapat Memecahkan Masalahnya ..............ccoccoennne.
4.2 PeMDANASAN .......oiiiiiiiie s

viii



BAB V SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan .........
5.2 Saran ................

DAFTAR PUSTAKA L. e

RIWAYAT HIDUP

LAMPIRAN-LAMPIRAN. ..ot



DAFTAR TABEL

Tabel 1 Operasional Parameter ............ccovcvevierienie e 33
Tabel 2 Jadwal Penelitian..........ccovviiiiiiiiieeee e 41
Tabel 3 Responden berdasarkan Jenis Kelamin.............ccoccovvviinininnne. 54
Tabel 4 Responden berdasarkan Usia...........ccccocveveiieevncc i, 55
Tabel 5 Responden berdasarkan Pendidikan Terakhir..............ccccceeueenee. 56
Tabel 6 Responden berdasarkan Pekerjaan Suami/ayah........................ 57
Tabel 7 Responden berdasarkan Pekerjaan IStri/ibu ..., 58
Tabel 8 Responden berdasarkan Jumlah Tanggungan Keluarga ........... 59
Tabel 9 Responden berdasarkan Pendapatan Perbulan Sebelum
Mendapat Bantuan ..........ccccceieeiieieieeseee e 60
Tabel 10 Responden berdasarkan Pendapatan Perbulan Sesudah
Mendapat Bantuan ..........ccccceeeeiieieiecseee e 61
Tabel 11 Responden berdasarkan Pengeluaran Perbulan ....................... 62
Tabel 12 Uji Validitas Variabel Implementasi CSR ............ccccovevveienen. 65
Tabel 13 Uji Validitas Variabel Keberfungsian Sosial ...............c.cc.co..e. 66
Tabel 14 Uji Reliabilitas Variabel Implementasi CSR .............ccccceeueee.. 67
Tabel 15 Uji Reliablititas Variabel Keberfungsian Sosial ...................... 68
Tabel 16 Uji Koefisien Korelasi ..........cccccvcveieeieeve i 68



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1 Hubungan antara PSI, CSR, dan ComDevV..........cccccceeervennnns
Gambar 2 Bagan AIUr BerpiKir.........ccccocveveiieiiiieceese s

Xi



