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BAB V 

 
KESIMPULAN DAN SARAN 

 
 
 
 

5.1 Kesimpulan 

 
Berdasarkan uraian yang telah disampaikan tentang hasil penelitian dan 

pembahasan dalam BAB IV, maka dari penelitian tentang pelaksanaan program CSR 

terhadap upaya pemberdayaan masyarakat di desa Pantai Raja Kecamatan Perhentian 

Raja, Provinsi Riau dengan memperhatikan identifikasi masalah dalam BAB I dapat 

diperoleh kesimpulan dan saran yang diuraikan sebagai berikut: 

1.   Pelaksanaan Program CSR ini merupakan salah satu upaya pemberdayaan 

masyarakat   yang   dilakukan   oleh   PT   Syams   Arief   Shumun   dalam 

meningkatkan kualitas kehidupan warga desa Pantai Raja di bidang ekonomi, 

sosial dan Lingkungan. hal ini berupa kegiatan pendampingan masyarakat 

dimana masyarakat ditingkatkan pemahamannya dalam memanfaatkan 

program CSR untuk peningkatan kesejahteraan, difasilitasi untuk 

mengidentifikasi kebutuhan dan kepentingan dalam masyarakat. Pelaksanaan 

kegiatan CSR yang terdiri dari tahapan sosialisasi, tahapan mengenal desa 

sendiri, tahapan perencanaan kegiatan, tahapan pelaksanaan kegiatn dan 

tahapan monitoring dan evaluasi, dimana pelaksanaan tahapan tersebut telah 

sesuai   dengan   prosedur   yang   dirancang   oleh   pihak   perusahaan   dan 
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masyarakat. Namun hasil monitoring dan evaluasi yang dilakukan dan 

berdasarkan  tanggapan  warga,  hingga  kini  masyarakat  telah  merasakan
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banyak  manfaat  akibat  program  CSR,  hal  ini  harus  terus  berlanjut  untuk 

meningkatkan kulaitas hidup di desa Pantai Raja yang lebih baik. 

2.   Pelaksanaan   Program   CSR   memiliki   hubungan   dengan   Keuntungan 

Perusahaan, ini terlihat dalam keuntungan non materi yang didapatkan oleh 

PT Syams Arief Shumun keberadaan perusahaan menjadi lebih harmonis 

akibat CSR. 

3. Pemberdayaan  Masyarakat  memiliki  hubungan  dengan  Keuntungan 

Perusahaan. Pemberdayaan ialah salah satu bentuk dari program CSR yang 

dirancang oleh PT Syams Arief Shumun untuk meningkatkan kualitas 

hubungan dengan masyarakat dan mencari manfaat jangka pendek dan 

reputasi/brand image perusahaan menjadi lebih baik. 

4.   Pelaksanaan Program CSR bersama-sama dengan Pemberdayaan Masyarakat 

dan Keuntungan Perusahaan memiliki hubungan yang signifikan satu sama 

lain,   hal   ini   terlihat   dari   pelaksanaan   program   CSR   pada   dasarnya 

berhubungan dengan kesinambungan bisnis dan adanya hubungan harmonis 

dengan  masyarakat  serta  mendapat  dukungan  sosial  dari  masyarakat  itu 

sendiri.
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5.2 Saran 
 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan, berikut adalah beberapa saran 

yang diajukan peneliti: 

1.   Untuk menjadikan program CSR sebagai upaya pemberdayaan masyarakat 

khususnya untuk menolong keberadaan masyarakat, perlu adanya kesadaran 

dari warga sendiri secara sukarela untuk memanfaatkab peluang yang ada. 

Dalam mempertimbangkan suatu inovasi/program yang baru masuk ke 

kehidupan masyarakat, perlu diperlihatkan terlebih dahulu manfaat dari 

program  tersebut.  Program  CSR  sebagai  salah  satu  inovasi  program  baru 

dalam upaya pemberdayaan masyarakat di Desa Pantai Raja seharusnya lebih 

sering mengadakan pertemuan untuk meningkatkan kesadaran. 

2.   Melihat   peningkatan   pendapatan   dari   penerima   program,   seharusnya 

perusahaan lebih aktif lagi untuk membantu dalam proses promosi Kelompok 

Usaha Bersama Masyarakat, hal ini terlihat antara perusahaan dengan KUBE 

bibit sawit saling bekerjsama dalam proses pembelian dan penjualan bibit 

sawit sehingga keuntungan yang didapat cukup tinggi. 

3. Melihat ketergantungan warga terhadap peran pendamping, perlu adanya 

pengrekrutan pendamping dari kalangan penerima program dan membuat 

pelatihan pendampingan kelompok bagi para calon pendamping, dimana calon 

pendamping diambil dari tokoh masyarakat/ penerima program, sehingga 

diharapkan dengan adanya tenaga pendamping yang direkrut dan dilatih dari 

kelompok yang di desa Pantai Raja akan membuat kelompok-kelompok yang
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ada di desa dapat lebih mandiri dan tidak menimbulkan ketergantungan lagi 

dengan pihak luar. 

4. Untuk Pemerintah, diharapkan lebih mengatur pertaturan daerah tentang 

keberdaaan perusahaan sawit dan tanggung jawab sosial perusahaan, hal ini 

bertujuan untuk meningkatkan dan memanfaatkan tanggung jawab sosial yang 

lebih baik, sehingga masyarakat lebih merasakan manfaatnya.


