BAB V
SIMPULAN DAN SARAN
5.1 Simpulan

Berdasarkan penelitian dan pembahasan, penulis dapat menyimpulkan hasil

penelitian ini sebagai berikut:

1. Komunikasi vertikal dalam organisasi dilakukan dengan cara memberikan
perintah formal dan informal. Pola interaksi sesama anggota dibentuk
karena adanya kendali. Sehingga proses penyampaian pendapat,
penyelesaian masalah, dan pemberian apresiasi dapat berjalan efektif

didalam organisasi.

2. Komunikasi horizontal berupa penyampaian pesan kepada struktural
organisasi mengenai tugas pokok dan fungsi (tupoksi) masing-masing.
Penyampaian informasi dituntut up to date sesama anggota, dalam bentuk
langsung atau tidak langsung melalui pelantara whats’app , serta harus
memahami Kkarakter dalam setiap anggotanya. Proses pemberian solusi
dilakukan dengan cara musyawarah yang dilakukan seluruh anggota. Bagi
anggota yang jarang aktif diorganisasi, anggota yang lain melakukan
komunikasi persuasi dengan cara mempengaruhi dan menyakinkan untuk

kembali aktif dalam berorganisasi.
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5.2 Saran
5.2.1 Saran Akademis

Hasil Penelitian diharapkan dapat memberikan saran akademis yaitu:

1. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran
terhadap perkembangan ilmu komunikasi, khususnya komunikasi

organisasi pada organisasi Dewan Perwakilan Mahasiswa.

2. Penelitian ini dapat mengembangkan manfaat penelitian organisasi
Dewan Perwakilan Mahasiswa untuk pengembangan ilmu komunikasi

khususnya komunikasi organisasi.

5.2.2 Saran Praktis
Hasil Penelitian diharapkan dapat memberikan saran praktis yaitu:

1. Penelitian ini diharapkan dapat mengembangkan manfaat komunikasi

organisasi dalam membentuk kerja sama.

2. Penelitian ini diharapkan dapat membantu peneliti yang selanjutnya

sebagai sumber literatur.



