114

DAFTAR PUSTAKA

Bungin, B., 2012. Analis Data Penelitian Kualitatif. Jakarta: Rajawali
Pers.

G. Shabbir Cheema dan Dennis A. Rondinelli 1983 Teori Implementasi
Kebijakan

Herdiansyah, H., 2009. Metode Penelitian Kualitatif: Seni dalam
memahami Fenomena Sosial. Yogyakarta: Greentea Publishing.

Moleong, L. J., 2013. Metodologi Penelitian Kualitatif. Bandung: Remaja
Rosdakarya

Subarsono 2015:101 Nugroho, R., 2009. Public policy (Edidi Revisi).
Jakarta: PT. Elexx Media Komputindo

Sugiyono, 2005. Memahami Penelitian Kualitatif, Alfa Beta, Bandung.

Sutopo, 2006. Metodologi Penelitian Kualitatif: Dasar Teori dan
Penerapannya dalam Penelitian. Surakarta: Sebelas Maret University.

Widodo, J., 2009. Analisis Kebijakan Publik: Konsep dan Aplikasi Analisis
Proses Kebijakan Publik, Malang: Bayumedia.

Winarnn, B., 2008. Kebijakan Publik Teori & Proses. Jakarta : PT. BUKU
KITA.

2012. Metodologi penelitian kualitatif untuk ilmu sosial. Jakarta: Salemba
Humanika.



115

LAMPIRAN-LAMPIRAN

PEDOMAN WAWANCARA

Bagaimana sosialisasi kebijakan di Dinas Perdagangan, Koperasi, Usaha
kecil dan Menengah, dan Perindustrian?

Bagaimana komunikasi anatara pemimpin dan para pelaksana lapangan?
Apakah SDM di Dinas Perdagangan, Koperasi, Usaha kecil dan Menengah,
dan Perindustrian sudah berkompetensi untuk mengimplementasikan
kebijakan tersebut?

Apa saja fasilitas pendukung program yang dilaksanakan untuk mendukung
terlaksananya kebijakan Retribusi?

Apakah adanya komitmen dari dinas untuk melaksanakan kebijakan
retribusi?

Bagaimana cara petugas bertangung jawab atas tugasnya?

Bagaimana struktur pelaksana?

Apakah adanya kerja sama anatar dinas dan pedagang?
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