DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ..ottt i
LEMBAR PERNYATAAN ..ottt a e nnane e i
ABSTRACT L.ttt sttt se bbbttt ne e renre s iii
AB ST RAK e nra e \Y;
KATA PENGANTAR ..ottt ettt se e anes %
YA I o Y ISR viil
DAFTAR TABEL.....c.o ittt Xi
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt en s Xii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt anree s Xiil
BAB | PENDAHULUAN .......cooiiiieeseeese e 1
Latar Belakang Penelitian............cccovveieiieie e 1
FOKUS PENEIITIAN ... 7
[dentifikasi Masalah ... 7
Maksud Tujuan Penelitian............cccoeoveiiiiiir e 7
Maksud Penelitian........c.ccveeeiiieniceses e 7
TUJUAN PENEIITIAN ... 7
Kegunaan Penelitian ............cccovoiiiiie e 8

BAB 11
TINJAUAN TEORIS, KERANGKA PEMIKIRAN DAN PROPOSISI .............. 9
Kajian Empiris Hasil Penelitian Terdahulu...........ccccocoooveiiiiiiccicc e 9
Konsep Implementasi Kebijakan.............cccooeiviiiiiiciiccecc e 10
Pengertian Implementasi.........cccoveieiiiiiinece e 19
Pengertian KebijaKan ...........c.ccceoiiiiiiiic i 20
Tahapan Implementasi Kebijakan ...........ccoccooviiiiinincieee, 24
Faktor Keberhasilan Implementasi Kebijakan.............ccccooviiinnne 26
Faktor Kegagalan Implementasi Kebijakan ..............ccocooniniiiiinnnnn 27
Model Implementasi Kebijakan ............ccoovviiiiiinenieseeeiee, 28
RELITDUST PASA.....c..iiiiiiieiiee et 41
Kerangka Pemikiran dan PropoSiSi ........ccccvveiiieiieiieeiie e 43
Kerangka PemiKIran ..o e 43
(0] 10 ] 1] PSPPSR PPRRPRUPRS 48
BAB Il METODE PENELITIAN ...cooiiiieeesee e 49
Metode Penelitian ..o 49

VIl

Teknik Pengumpulan Data ..........cccooveieeieiiieieese e 50



TeKNiK ANALISIS DAA .. ... 51

Teknik Validasi Data.........c.ccceiieiiiieiieiece e 54
Operasional PArameter...........occvoiiiiieeiese e 55
Lokasi dan Waktu Penelitian..........ccccevveiiinniiinse e 58
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN........cccocoiiiiiiiieeeeieeens 59
HaSH PENelitian.........cooiiiiiiiieee e 59
Lambang Kota Cimani .........cccooiiiiiiiiiiiieccces e 59
Keadaan Geografis Kota Cimahi ..........ccccceveiieiieene s 61
Pemerintah Kota Cimahi........ccooviieiiiie i 63
Letak Demografi Kota Cimahi...........cooviiiiiiiiieeeiee, 64
Profil Dinas Perdagangan, Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah, dan
Perindustrian Kota Cimahi.........ccocuuiiiiiiieneiisseseee e 66
Sumber Daya Dinas Perdagangan, Koperasi, Usaha Kecil dan
Menengah, dan Perindustrian Kota Cimahi..........c.ccccooviiiiiieiiiiccic e, 67
Struktur Organisasi Dinas Perdagangan, Koperasi, Usaha Kecil dan
Menengah, dan Perindustrian Kota Cimahi..........ccoceriiiiiienieiieie e, 68
Tugas Pokok Dan Fungsi Dinas Perdagangan, Koperasi, Usaha Kecil
dan Menengah, dan Perindustrian Kota Cimahi ...........c.ccoccvvvevievesiesieneeeeen, 68
Pandangan Umum UPT Pasar Kota Cimahi ...........cccccccevvviiiciieiiennenn, 79
Visi Dan misi UPT Pasar Kota Cimahi.........ccccovovevviieneencie e 79
Struktur Organisasi UPT Pasar Kota Cimahi.............cccocveveiiieiieiiienen, 80
Tugas POKOK Dan FUNGSI .......ccuiiiiiiiieiescsieeeeieee e 81
PeMDANASAN ... s 91
Bagaimana Kebijakan Retribusi Pasar Antri Baru..............c..ccccevenneane. 91
Implementasi Kebijakan Retribusi Pasar Antri Baru......................... 105

Faktor Pendukung Implementasi Kebijakan Retribusi Pasar Antri Baru
dan Faktor penghambat Implementasi Kebijakan Retribusi Pasar ................... 107

Upaya-Upaya Yang Dilakukan Dinas Perdagangan, Koperasi, Usaha
Kecil Dan Menengah, Dan Perindustrian Mengenai Implementasi Kebijakan

REIDUSE PASAI ......cccviiiiiiiie sttt st 109
BAB V SIMPULAN DAN SARAN ...ttt 110
SIMPUIAN ... e 110
ST L o RS 112
SArAN TEOMLIS ... ueiiviiiie e ciee ettt et r e e sree e nre e saeeere e 112

ix



LAMPIRAN-LAMPIRAN ....oooiiiii e

RIWAYAT HIDUP



DAFTAR TABEL

Table 1. 1 Target Retribusi Pasar Antri Baru Kota Cimahi..........cccccoovvieieiieiiennnn, 6
Table 2. 1 Penelitian Terdanulu ...........ccooooiiiiiiiiic e 9
Table 3. 1 Operasionalisasi Parameter ............ccccvveveiieieeiee e 57
Table 3. 2 Waktu Penelitian ..........coov i 58
Table 4. 1 Jumlah Pegawai Berdasarkan Tingkat Pendidikan................ccccocevvinnnnen. 67

Xi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2. 1 Kerangka PemIKIran...........cccceiviiiiiiicic et 48
Gambar 3. 1 Komponen-komponen Analisis Data Model Interaktif Miles dan Huberman... 53
Gambar 4. 1 Lambang Kota CimMahi ..........ccooiiiiiiiiicceseese s 59
Gambar 4. 2 Peta Wilayah Kota Cimahi...........cccccviiiiiiiic s 62
Gambar 4. 3 StrUKLUr OFganISASH.......cveveeriiiirieriisiesiesr et 68
Gambar 4. 4 Struktur Organisasi UPT Pasar Kota Cimahi..........c.cccccveviiieiviiieic e 80
Gambar 4. 5 Sesi Wawancara dengan Narasumber di UPT Pasar Kota Cimabhi.................. 105

Xii



DAFTAR LAMPIRAN

Pedoman Wawancara Penelitian

Surat Pengantar Izin Penelitian dari Fakultas llmu Sosial dan Politik kepada Dinas
Perdagangan, Koperasi Usaha Kecil dan Menengah, dan Perindustrian dan kepada
UPT Pasar Cimahi

Surat Rekomendasi Pengantar dari Kantor Kesatuan Bangsa Kota Cimahi kepada
Dinas Perdagangan, Koperasi Usaha Kecil dan Menengah, dan Perindustrian dan
kepada UPT Pasar Cimahi

Hasil Cek Plagiat

xiii



