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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dilapangan yang telah di lakukan peneliti dapat 

menarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Untuk pelaksanaan pengawasan distribusi air bersih di Kelurahan 

Cipageran kota Cimahi sudah melaksanakan dengan cukup baik, dengan 

adanya koordinasi dengan direktur teknik sebagai penanggung jawab 

pendistribusian air dengan direksi dan aparatur terkait. 

2. Faktor pendukung dalam upaya pengawasan distribusi dan proses 

pelaksanaan hingga evaluasi serta dorongan berupa dukungan dari 

pemerintah pusat dan provinsi untuk melakukan peningkatan dalam 

upaya pengawasan distribusi air, juga diperbolehkan untuk kerjasama 

dengan pihak ketiga, demi kepentingan pengembangan usaha. 

3. Upaya yang dilakukan oleh PDAM Tirta Raharja dalam pelaksanaan 

pengawasan dilakukan dengan cara koordinasi yang terus berjalan 

dengan sesama pegawai, serta adanya dukungan penuh dari pimpinan 

agar lebih memudahkan dalam tujuan yang di inginkan. 
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5.2 Saran 

Adapun saran yang dapat peneliti sampaikan untuk penelitian yang peneliti 

lakukan dilapangan mengenai Pengawasan Distribusi Air Bersih di Kelurahan 

Cipageran Kota Cimahi, sebagai berikut : 

5.2.1 Saran Teoritis  

a. pengawasan dalam pendistribusian air harus tepat sasaran agar bisa 

berjalan dengan baik dan efektif. 

b. Pelaksanaan pengawasan harus sesuai dengan standar yang telah 

ditentukan dan direncanakan serta disepakati agar pengawasan dalam 

pelaksanaannya bisa tepat sasaran dan juga sesuai dengan teori-teori 

pengawasan. 

c. Pelaksanaan pengawasan distribusi air bersih perlu dipertimbangkan 

aspek kualitas sumber air baku dalam menentukan faktor yang 

mempengaruhi pelayanan distribusi air bersih. 

5.2.2 Saran Praktis  

a) Dalam upaya pengawasan seharusnya Direktur Umum berkoordinasi 

secara efektif dengan Dewan Pengawas agar hasil yang didapat bisa 

optimal. Kemudian seharusnya PDAM Tirta Raharja bisa memenuhi 

kebutuhan masyarakat dalam upaya pendistribusian air, serta peran 

control dari pihak pemerintah harus terus dijalankan agar distribusi air 

bisa berjalan sesuai dengan tujuan. 
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b) Dalam pelaksanaan pengawasan distribusi air sebaiknya Direktur Umum 

harus lebih memahami bagaimana pengelolaan perusahaan daerah sesuai 

dengan peraturan daerah dan rencana kerja anggaran perusahaan daerah 

serta mempertanggungjawabkan kepada pengguna dan pengelolaan 

kekayaan daerah yang ditanamkan pada perusahaan daearah. 

c) Masyarakat sebagai konsumen dari PDAM Tirta Raharja, pemerintah 

harus mempunyai target untuk kemudian target tersebut bisa jadi tujuan 

dalam proses pelaksanaan pengawasan agar bisa dilaksanakan dengan 

baik dan efektif. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


