BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan pada hasil penelitian dan pembahasan, peneliti
mengemukakan simpulan dan saran yang relevan dengan penelitian pada uraian
berikut ini:

5.1. Simpulan

Berdasarkan tujuan penelitian yang telah dikemukakan sebelumnya dan
berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai Pengaruh Implementasi
Kebijkan Pemerintah Daerah Terhadap Kualitas Pelayanan Kesehatan Bagi Ibu
dan Anak di UPT Puskesmas Bihbul Kecamatan Margahayu Kabupaten Bandung
dapat ditarik kesimpulan bahwa “hasil penelitian menunjukkan variabel
Implementasi Kebijkan Pemerintah Daerah ditentukan oleh pelaksanaan dimensi
komunikasi, sumber daya, disposisi/sikap pelaksana, dan struktur birokrasi secara
keseluruhan berdasarkan interval penilaian berada pada kondisi cukup baik”.
Demikin pula Kualitas Pelayanan Kesehatan Bagi lbu dan Anak di UPT
Puskesmas Bihbul secara keseluruhan berdasarkan hasil interval penilaian berada
pada kondisi cukup baik.

Secara krusial variabel implementasi kebijakan pemerintah daerah
berpengaruh kuat terhadap kualitas pelayanan kesehatan bagi ibu dan anak.
Dimana Ho ditolak dan H; diterima. Dengan demikian hipotesis statistik yang
diajukan teruji secara empirik. Jadi dalam penelitian ini pengaruh implementasi

cukup tinggi (Komunikasi, Sumber Daya, Disposisi/Sikap Pelaksana, dan Struktur
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Birokrasi) dimana berpengaruh terhadap Terhadap Kualitas Pelayanan Kesehatan
Bagi Ibu dan Anak. Sisanya terdapat faktor lainnya yang tidak diteliti selain

implementasi kebijakan adalah kurangnya pengawasan dan koordinasi.

5.2. Saran
5.2.1. Saran Akademis

Kepada peneliti lainnya disarankan untuk dilakukan penelitian lanjutan
dengan menggunakan variable lain selain implementasi kebijakan, sehingga dapat
memberikan kontribusi pemikiran terhadap pengembangan Ilmu Pemerintahan

dalam kajian Kebijakan Publik.

5.2.2. Saran Praktis

a. Diharapkan adanya penambahan petugas layanan kesehatan bagi ibu dan anak
sehingga dapat memudahkan dan mempercepat pelayanan kesehatan bagi ibu
dan anak.

b. Diharapkan UPT Puskesmas Bihbul dapat dijadikan sebagai percontohan
dalam memberikan pelayanan kesehatan bagi ibu dan anak di Kabupaten
Bandung.

c. Sebaiknya UPT Puskesmas Bihbul berusaha bersikap lebih optimis,
responsif, dan bersikap lebih loyal antar pegawai, serta memberikan
penghargaan yang lebih memadai terutama dalam mendukung pelayanan

kesehatan bagi ibu dan anak.
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d. Agar UPT Puskesmas Bihbul memberikan kepastian dan kejelasan waktu
pelayanan kesehatan bagi ibu dan anak kepada pasien yang berkungjung

sesuai dengan SOP.



