ABSTRAK

Masalah dalam penelitian ini adalah tidak efektifnya pemungutan retribusi
menara telekomunikasi di Kabupaten Subang. Berdasarkan permasalahan
tersebut, peneliti merumuskan masalah sebagai berikut : Seberapa besar pengaruh
implementasi kebijakan pemerintah daerah terhadap efektivitas pemungutan
retribusi menara telekomunikasi di Kabupaten Subang.

Untuk menganalisa masalah yang diteliti, peneliti menggunakan teori
Implementasi Kebijakan yang di kemukakan oleh Hogerwerf (1983:268) dengan
dimensi Isi Kebijakan, Informasi, Dukungan dan Pembagian Potensi sebagai
variable (X). sedangkan variable (Y) menggunakan teori Efektivitas yang
ditentukan oleh Steers (1985:4-7) dengan dimensi Optimalisasi Tujuan, perspektif
Sistem dan Tekanan Terhadap Perilaku Manusia serta Hipotesis yang diajukan
peneliti adalah “Besarnya Pengaruh Implementasi Kebijakan Pemerintah Daerah
Terhadap Efektivitas Pemungutan Retribusi Menara Telekomunikasi di
Kabupaten Subang. Di tentukan oleh dimensi Isi Kebijakan, Informasi, Dukungan
dan Pembagian Potensi.

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
Eksplanatory Research, adapun teknik pengumpulan data yang terdiri dari studi
pustaka dan studi lapangan yang meliputi observasi, wawancara dan angket.
Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik sensus.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Implementasi Kebijakan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Efektivitas Pemungutan Retribusi
Menara Telekomunikasi di Kabupaten Subang. Dengan demikian hipotesis yang
diajukan teruji secara empirik.

Kata kunci: Implementasi Kebijakan, Efektivitas Pemungutan Retribusi Menara
Telekomunikasi.



