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ABSTRAK 

 

Titin Rozaen.41153030120023. Pelaksanaan Komunikasi Konseling Pada 

Penderita HIV/AIDS. Studi Deskriptif Kualitatif External Public Relations Di 

Komunitas Rumah Cemara Bandung. Dosen Pembimbing: Eddy Yehuda., Drs., 

M.S dan Firman Alamsyah Taufik Robbi, S.IP., M.Si. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pelaksanaan Komunikasi Konseling 

Pada Penderita HIV/AIDS di Komunitas Rumah Cemara Bandung. 

 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif, dan pendekatan 

penelitian studi deskriptif kualitatif. Subyek penelitiannya adalah Penderita 

HIV/AIDS di Komunitas Rumah Cemara Bandung. Proses pengumpulan data 

diperoleh melalui wawancara mendalam dan pengamatan peran serta terhadap 

informan.. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dalam pelaksanaan komunikasi konseling 

pada penderita HIV/AIDS meliputi proses pelaksanaan, teknik pelaksanaan, dan 

bentuk pelaksanaan dilakukan secara fleksibel dan timbal balik agar klien merasa 

lebih nyaman dan terbuka mengenai permasalahannya. Klien diberikan edukasi, 

saran, dan solusi selama sesi konsultasi konseling dengan konselor. Agar klien 

termotivasi hidupnya serta mereka tetap memiliki pola hidup sehat, konsisten 

mengkonsumsi obat, dan percaya diri dalam berinteraksi dan beradaptasi dengan 

masyarakat. 

 

Kesimpulannya pelaksanaan komunikasi konseling pada ODHA sudah dilakukan 

cukup baik. Prosesnya dilakukan secara face to face antara konselor dengan klien. 

Sedangkan tekniknya dilakukan dengan luwes dan fleksibel. Bentuk dari 

pelaksanaan komunikasi konseling pada ODHA yaitu adanya penyampaian 

informasi dan edukasi tentang HIV/AIDS. 

 

Saran penelitian sebaiknya jumlah tenaga konselor lebih di perbanyak lagi agar 

permasalahan klien lebih cepat teratasi sehingga memudahkan klien untuk 

konseling tanpa terburu waktu. 
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ABSTRACT 

 

 
 
Titin Rozaen.41153030120088. Implementation of Communication Counseling To 

HIV /AIDS patients. Qualitative Descriptive Study of External Public Relations in 

Rumah Cemara Community Bandung. Supervisor: Eddy Yehuda., Drs., M.S, and 

Firman Alamsyah Taufik Robbi, S.IP., M.Si. This study aims to find out the 

processes, techniques, and forms Implementation of Communication Counseling 

To HIV/AIDS in the Rumah Cemara Community Bandung. 

 

This study uses qualitative research methods, the research qualitative descriptive 

study research approach. The subject of the study was the HIV / AIDS patients in 

the. The process of collecting data obtained through in-depth interviews and 

observations as well as the role of the informant. 

 

The results showed that in the implementation of communication counseling in 

patients with HIV / AIDS include the implementation process, implementation 

techniques, and forms of execution were carried out flexibly and interpersonal so 

that clients feel more comfortable and open about the problem. Clients are given 

education, advice, and solutions during counseling consultation sessions with a 

counselor. The aim is to provide motivation to the clients that they still have a 

healthy lifestyle, consistently taking the drug, and confidence in interacting and 

adapting to society. 

 

The conclusion of this research are executioned had been done in a good way. 

The process was done in face to face between counselors with clines. The tactic 

had been done in flexible way. There is an information and educations things in 

the shape of executed in ODHA. 

 

Suggestions should research the number of workers multiplied counselor over 

again  so that the problems resolved faster client to counseling without rush time. 
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