
115	
	

	

DAFTAR PUSTAKA 

Buku 
Ahmad Mas ari, Muhammad Ihsan Handy dan Mila Dinda Safira. (2019). Analisa 

Strategi Marketing Mix Menggunakan Konsep 4P (Price, Product, Place, 
Promotion) Pada PT. Haluan Riau. Jurnal Teknik Industri, 5, 86. 

Alwasilah, C. A. (2012). Pokoknya Kualitatif. Bandung, Jawa Barat, Indonesia: PT. 
Dunia Pustaka Jaya. 

Amstrong, P. K. (2016). Prinsip-Prinsip Pemasaran. Jakarta, DKI, Indonesia. 

Brannan, T. (2005). Integrated Marketing Communication. Jakarta, DKI, 
Indonesia. 

Cangara, H. (2013). Perencanaan & Strategi Komunikasi. Jakarta, DKI, Indonesia. 

Creswell, J. W. (2013). Research Design Pendekatan Kualitatif, Kuantitatif, dan 
Mixed. Yogyakarta, DIY, Indonesia. 

Creswell, J. W. (2008). Research Design. (A. Fawaid, Trans.) Yogyakarta, DIY, 
Indonesia: Pustaka Belajar. 

Effendy, O. U. (2007). Ilmu Komunikasi (Teori dan Praktek). Bandung, Jawa Barat, 
Indonesia: PT. Remaja Rosdakarya. 

Gunawan, I. (2013). Metode Penelitian kualitatif dan Praktik. Bandung, Jawa 
Barat, Indonesia: Bumi Aksara. 

Hermawan, A. (2017). Komunikasi Pemasaran. Jakarta, DKI, Indonesia: Erlangga. 

John W. Creswell . (2010). Research Design pendekatan Kualitatif, Kuantitatif dan 
Mixed Yogjakarta. Yogyakarta, DIY, Indonesia: PT. Pustaka Pelajar. 

Kriyantono, R. (2007). Teknik Praktis Riset Komunikasi: Disertai contoh riset 
media, public relations, komunikasi pemasaran dan organisasi. Jakarta, 
Jawa Barat, Indonesia. 

Liliweri, A. (2011). Komunikasi Serba Ada Serba Makna. Jakarta, DKI, Indonesia. 

Mulyana, D. (2017). Membongkar Budaya Komunikasi. Bandung, Jawa Barat, 
Indonesia: PT. Rosdakarya. 

Morissan, A. (2010). Periklanan Komunikasi Pemasaran Terpadu. Jakarta , DKI, 
Indonesia: Penerbit Kencana. 

Moleong, L. J. (2005). Metodelogi Penelitian Kualitatif. Bandung, Jawa Barat, 
Indonesia: Remaja Rosdakarya. 



116	
	

	

Philip Kotler, K. L. (2015). Manajemen Pemasaran (jilid 1) (Edisi 13) (Vol. 376). 
Jakarta, DKI Jakarta, Indonesia: Erlangga. 

Rahmat, J. (2002). Metode Penelitian Komunikasi. Bandung, Jawa Barat, 
Indonesia: PT. Remaja Rosdakarya.		

	

	

 

 

 
Internet 

Adyatma Alby Davie 2017 Apa yang dimaksud dengan penjualan personal 
(personal selling) 

https://www.dictio.id/t/apa-yang-dimaksud-dengan-penjualan-personal-personal-

selling/14594 

28 Juni 2020, 21.00 WIB 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


