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ABSTRACT 

 

 

 The development of information technology which is growing rapidly 

over time makes technology and information the main thing in society. Increasing 

internet users with great ability for principals through online media to make 

money through the internet. 

 The writing of this thesis discusses the Investigating Role of the Special 

Criminal Investigation Directorate in the Investigation of Online Business Fraud 

Cases in the West Java Regional Police Law Area, where the author uses 

descriptive research methods by taking matters or focusing on the problems that 

existed when the research was conducted from data sources. primary and 

secondary data using interview, observation and documentation data collection 

techniques. 

 The results of this study indicate that the Investigator of the Special 

Criminal Investigation Directorate of the West Java Regional Police, Unit II of 

Unit IV Cyber Crime has carried out its role in accordance with its main duties 

and functions, namely: investigation, investigation, examination and settlement of 

case files. 

 In handling cases of online business fraud is influenced by inhibiting 

factors such as lack of human resources and infrastructure, while the supporting 

factors are with the assistance of Information Technology experts, Kominfo and 

evidence in the form of laboratory inspection of evidence. 

 Efforts made in the investigation to reduce the crime of online business 

fraud by means of pre-emptive efforts, namely to conduct socialization about the 

rampant ITE crime which includes the University, regional work units, 

government and private agencies, territorial units, and the community, namely 

preventive efforts by conducting patrols cyber on social media, menedown 

account that commits ITE crime and creates an account to counter ITE crime, 

while repressive effort is to take action by processing every case of cyber crime 

handled according to applicable rules. 
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ABSTRAK  

 Perkembangan teknologi informasi yang makin pesat seiring berjalannya 

waktu membuat teknologi dan informasi menjadi hal yang sentral dalam 

masyarakat. Pengguna internet yang semakin meningkat ternyata membuka 

kesempatan yang lebih besar bagi para pelaku penipuan melalui media online 

untuk mendapatkan uang atau keuntungan melalui media internet.  

Penulisan tugas akhir ini membahas tentang Peran Penyidik Direktorat 

Reserse Kriminal Khusus dalam Penyidikan Kasus Penipuan Bisnis Online di 

Wilayah Hukum Polda Jawa Barat, dimana penulis menggunakan metode 

penelitian deskriptif dengan mengambil masalah atau memusatkan perhatian 

kepada masalah-masalah yang ada saat penelitian dilaksanakan yang bersumber 

dari data primer dan data skunder dengan menggunakan teknik pengumpulan data 

wawancara, observasi dan dokumentasi.  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Penyidik Direktorat Reserse Kriminal 

Khusus Polda Jawa Barat Subdit II Unit IV Cyber Crime telah melaksanakan 

perannya sesuai dengan tugas pokok dan fungsinya yaitu: penyelidikan, 

penyidikan, pemeriksaan dan penyelesaian berkas perkara.  

 Dalam penanganan kasus penipuan bisnis online dipengaruhi oleh faktor 

penghambat seperti kurangnya sumber daya manusia dan sarana prasarana, 

sedangkan faktor  pendukungnya adalah dengan adanya bantuan dari ahli 

Informasi Teknologi, Kominfo dan alat bukti berupa hasil pemeriksaan barang 

bukti secara laboratoris.  

 Upaya yang dilakukan dalam penyidikan untuk mengurangi kejahatan 

penipuan bisnis online dengan cara upaya pre-emtif yaitu mengadakan sosialisasi 

tentang maraknya kejahatan ITE yang meliputi Universitas, satuan kerja 

perangkat daerah, instansi pemerintah dan swasta, satuan kewilayahan, dan 

masyarakat, upaya preventif yaitu dengan melakukan patroli cyber di  media sosial, 

men-takedown akun yang melakukan tindak pidana ITE dan membuat akun untuk 

meng-counter kejahatan ITE, sedangkan upaya represif yaitu mengambil tindakan 

dengan memproses setiap kasus cyber crime yang ditangani sesuai aturan yang 

berlaku. 
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